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Manual de instalacao do Software PrestaAcesso

Pré-requisitos

1.1. Equipamentos necessarios

Estes sdo os requisitos que uma maquina deve satisfazer para que o PrestaAcesso tenha um
desempenho satisfatdrio. Quanto mais poderosa for a maquina melhor serd o desempenho do
sistema.

Minimo Recomendado
Processador Pentium III 800 MHz* Pentium IV 1.4 Ghz
Memoria 128 MB 512 MB
Espaco em disco PC Cliente 400mb p/ instalagdo.
Espago em disco PC Servidor 400mb p/ instalagdo. Algum espaco adicional para

arquivo(s) de log(s) e crescimento da base de dados. Para
biometria com 30.000 impressdes sdo utilizados pelos
menos 2Gb para os cadastros.

Portas de comunicacgao 1 Usb, 1 Serial e 1 Lptl 2 ou mais USB, 2 ou mais
serial, 1 Lptl
Placas de rede 1 placa 1 placa
WebCam ] k]

(*) o pré-requisito minimo necessario para utilizar a biometria ¢ no minimo o do item
RECOMENDADO do quadro acima.

(**) A aquisicdo de webcam ou equipamentos compativel ndo é obrigatoria, uma vez que o
sistema funciona normalmente com sua auséncia. Apenas, para uso dos recursos multimidias
oferecidos pelo PrestaAcesso, sera necessario utilizagdo de Webcam. Para cada computador que
se deseja utilizar os recursos multimidia oferecidos serd necessario apenas 1(uma) webcam ou
equipamento compativel.

1.2. Rede

O PrestaAcesso usa o protocolo TCP/IP para se comunicar com o Servidor. A maquina que
serd usada como Servidor e como Cliente devera ter este protocolo instalado e configurado
corretamente. Para utilizar recursos equipamentos também ¢ necessario que o local de instalacao
deve ter também uma rede interna que possibilite que o cabo de rede de cada terminais chegue ao
Servidor.

NOTA: Tanto a estacio SERVIDORA, CLIENTES e EQUIPAMENTOS terdo IP fixos,
portanto, solicite os niumeros dos Ips ao administrador de rede de acordo com a quantidade de
computadores e equipamentos que serdo utilizados na sua empresa/instituicdo pelo sistema
PrestaAcesso.

1.3. Sistema operacional

O PrestaAcesso funciona nos seguintes sistemas operacionais: windows 98*, windows 2000,
windows XP e Windows Server 2003.

e (*) Para utilizar recursos biométricos € necessario, por questoes de seguranca, versdes do
sistema operacional windows acima da versao 2000, portanto, a utilizagdo do windows 98 esta
obrigatoriamente descartada.



E obrigatorio atualizagio do directX para versdes acima da versio 9.0 devido a
disponibilidade de recursos multimidia no PrestaAcesso.

Dica: para saber a versao do directX do seu sistema windows clique no botao INICIAR do
windows, em seguida, clique na opcdo EXECUTAR. Apds a abertura da tela digite “dxdiag” e
clique no botao Ok para executar o comando digitado. Abrird uma tela contendo varias

informacodes sobre o sistema operacional em uso, clique na aba SISTEMA. Assim, sera
apresentado a versdo do directX do seu sistema.

Tenha em maos o CD de instalagao do PrestaAcesso, insira-o no drive de CD-Rom do computador

Apos a abertura da tela do instalador, ilustragao abaixo, siga os procedimentos a seguir.

Presta Serv

PROGRAMA DE INSTALAGAO
ACESSO Dica: pata uma coneta Inslalag3o do Sistema faz s

- eceess drin sequi o8 sequintss passos:
1- Antes de instalar qualquer tipo de instalagdo do
PASSO 1: FRESTAPONTO ACESS0. instale piimeiramente o
anco de Dados, paraisso, clique no botin
INTERBASE B "INTERBASE E".

® CLIENTE

2 - Escoha o TIPO DA INSTALACAD CLIENTE,
@ SEFVIDOR 0L MOND USUARID, para isso, cliqu
PASSO 2: o NG o o o <eveah e senida o b ACESSD

AT PASS0 2),

3 - Apds os passos anteriores, & obrigatério
HABILITAR & SEGURANCA para que o sistema seja
executado

PASSO 3: HABILITAR LTENGAD: Para todo tipo de instalagdo serd

SEGLRANGA necessanio instalar o Interbase B

¥ Fechar

PASSO 1 — instalagao do Interbase

3.1. Clique no botdo “Interbase 6 para iniciar a instalacdo do mesmo;
3.2. Em seguida clique no botao “Next”

InterBase Server setup

Important installation information

The install. tat file containg impartant information on ingtaling the InterBasze Server. Please
take a few moments ta read this file before proceeding with the install

-
WELCOME TOQ INTERELSE 6.0pen j

Installation notes and issues for InterBase 6
for Windows NT, Windows 95/95, and Windows 2000

INSTALLING INTERELSE 6

Complete installation instructions are in

]

< Back

3.3. seguida clique no botdo “Next”

Cancel I




3.4. Clique agora no botao “Yes”

Software License Agreement

Please read the following License Agreement. Press the PAGE DOWHN key to see the rest
of the agreement.

‘INTERBASE PUELIC LICENSE il
Version 1.0

1. Definitions.

1.0.1. "Comwercial Use"” means distribution or
otherwise making the Covered Code awvailsbhle to =
third party.

1.1. '"'Contributor'' means each entity that creates
or contributes to the creation of Modifications.

1.2. '"'Contributor Wersion'' means the combination

of the Original Code, prior Modifications used by a
Contributor, and the Modifications made by that LI

Do pou accept &l the terms of the preceding Licenze Agreement? If you choose Na, Setup
will close. Tainstall the product you must accept this agresment.

< Back res No I

3.5. Em seguida clique no botao “Install” conforme imagem ilustrada. Observa¢ao: ndo desmarque
os componentes apresentados.

InterBase component selection

Select the campanents wou wigh toinstall,

. InterBase Cliest
|| Cammand-line toals

Graphical tool

Software development support
Example programs j

—Dezcription
|nterB aze 32-bit multi-uzer server.

 Deshination
C:%rquivos de programashBorland'/nt Browsze. . |
Available: 13466480 K Required: 9330 K

< Back I Irztall I Cancel I

3.6. Aguarde a instalacao

InterBase 6

i INSTALLING [\TFRBAM‘ 6 SERVIR & F LIENT

3.7. Ao termino da instalagdo do Interbase clique no botao “Finish”



InterBase Server setup complete

The InteiBase Server and Client are now installed on your
computer.

For a description of new features and changes in InterB ase
B, uge Acrobat Reader to view the ReleaseMotes. pdf file in
the InterBase home directory. If you do not have Adobe
Acrobat Reader 3 'With Search installed on your system,
choose “Install Adobe Acrobat Reader” from the: InterBase
setup launcher.

&

oy

Copyright [c] 1939 Inprise Corp.
Al rights reserved.

o

L. Finish 1

PASSO 2 — Instalagao do software PrestaAcesso 3
4.1. Primeiramente, devemos escolher o TIPO DA INSTALACAO. Existem 3 tipos. Veja a
ilustragdo abaixo:

Presta Serv

PROGRAMA DE INSTALAGCAO
AC ESSO Dica: para uma coreta Instalagdo do Sistema faz-ge

. 1- Antes de inztalar gualquer tipo de instalagdo do
PASSO 1: PRESTAPONTO ACESSO, instale primeiramente o
B anco de Dados, para isso, clique no botdo
"INTERBASE E".
@ CLIENTE
2 - Escolha o TIPO DA IMSTALACAD CLIENTE,
SERVIDOR OU MOND USUARIO, para iszo, clique

. k o . o item desejado em sequida no bot3o ACESSO
PASSO 2: @ MOND USUAR FASSD ) s

3 - Apds 03 paszos anteriores, & obrigatdrio
HABILITAR & SEGURAMCA para que o sistema seja
eecutado.

PASSO 3:

HABILITAR ATENCED: Para todo tipo de instalagiio serd
SEGURANGE necessano instalar o Interbaze 6.

4.1.1.SERVIDOR - o tipo de instalagio SERVIDOR devera ser instalado no computador que
sera o servidor do PRESTAACESSO, pois, incorpora o banco de dados do sistema onde
armazenara todas as informagdes cadastrais e registros de acessos. E importante ressaltar que
o tipo SERVIDOR deveri ser instalado apenas em um unico computador na mesma
empresa / instituico para evitar duplicacdo, perca de registros e centralizar as informacdes.
Marque esta opcao caso seja sua necessidade.

4.1.2.CLIENTE - o tipo de instalagdo cliente ¢ utilizado quando ja existe uma instalacdo
servidora. A instalagdo cliente solicitara no ato da abertura do PrestaAcesso o caminho para
localizar o banco de dados onde foi efetuado a instalagdo servidor. A tela solicitada pelo tipo
de instalagdo cliente para conectar ao banco de dados do SERVIDOR esta ilustrada abaixo:



x

Informe abaiso oz dadoz para localizacdo do arquivo Ponto.gdb [arquivo basze]

Tipo Conexdo:

= Local f* Bemota

Arguivo de dados [Exemplo: C:4PrestaPontotPonto. gdb)
IE:HF‘resta&cesanF‘Dntn.gdb ?F3

Maome do Servidor [Exempla: Servidor]  Protocolo
|PESERVIDOR

& TCRAR 1 ket BIOS ) [P/SE= |

J (] | x Cancelar | @ »r auda

Tipo de conexio: “Remota”: usada para conectar a uma banco de dados em outro
computador, ou seja, o computador com a instalacio SERVIDOR.

Arquivo de dados: “C:\prestaacesso\Ponto.gdb” ou conforme a personaliza¢do no ato da
instalaciio do PrestaAcesso do tipo SERVIDOR; E a localizaciio do banco de dados
obedecendo a estrutura de diretorios da unidade que esta instalada, independente da
conexio, seja local ou remota. Se o diretorio de instalagdo do PrestaAcesso Servidor nao foi
alterado durante a instalagdo, ao surgir a tela para conexio do tipo CLIENTE o diretorio da
tela de conexio nio precisa ser alterado.

Nome do servidor: “PCSERVIDOR”. E 0 nome do computador que esta sendo o servidor,
ou seja, o computador que esta com o tipo de instalacio SERVIDOR

Marque a opgao “CLIENTE”caso seja sua necessidade conforme itens acima.

4.1.3. MONOUSUARIO - Este tipo de instalagido devera ser utilizado apenas para utilizar o
software PrestaAcesso em um unico computador, descartando conexado de tipo de instalagdes
CLIENTES. Ocorrendo necessidade de utilizar instalagdes clientes ¢ necessario fazer uma
instalacdo SERVIDOR.

NOTA: SE VOCE DESEJAR UTILIZAR AS INFORMACOES CADASTRADAS DA
VERSAO MONOUSUARIO FACA UM BACKUP DO ARQUIVO “PONTO.GDB”
LOCALIZADO NA PASTA “PRESTAACESSO” DA INSTALACAO MONOUSUARIO
ANTES DE INSTALAR O TIPO SERVIDOR.

Marque a opgio “MONOUSUARIO”caso seja sua necessidade conforme itens acima.

4.2. Depois de ter escolhido o tipo de instalagdo conforme sua necessidade, clique no botdo “Acesso”,
responda “Sim” para continuar a instalacdo ou “Nao” para cancelar.

x

P Deseja realmente instalar o PRESTAPOMTD ACESSC - SERVIDOR?
\".w/




4.3. Leia o contrato de Licenga e uso do software PrestaAcesso, se concordares clique no botao “Yes”
para fazer continuar a instalacdo. Observe a ilustraciao abaixo:

PrestaAcesso

Please read the folowing License Agreemert. Press the PAGE DOWM key to see
the rest of the agreement

[LICENGA DE LISD DO SOFTwARE PRESTAACESSO ii

(Condicses:

|4 PRESTASERY Lida, sto Manael Torres, 500/ 101 - Arnuda - Recife/PE,
fone: 55 81 34444000, doras ignada de EMPRESA TITULAR, concede a
Licenca de Uso deste prograr icad0 acima para o LICENCIADO ( i
fouJuridica) nas seguintes condigges.

1D progrema  propriedade exclusiva da PRESTASERY Lids, que detém todos os
dirstos sobre 0 mesmo, os auais 350 proteoidos pela Lei dos Dieitos Autorais &
Propriedares Industiais, estando devidsmente registrados, produtos & marcas. O
software & LICENCIADO e o venddo

Do you accept al the tems of the preceding License Agreement? If you choose No, Setup
will loss. Tavinstall Prestaficesso - Servidor, you must acoept this greement.

CBack No

4.4. clique no botdo “Next” para prossegui com a instala¢ao

Start Copying Files |

Setup has enough information to start copying the program files.
IF you want to review or change any seftings, click Back. [f you
are satisfied with the settings, click Mest to begin copying files.

Current Settings:

Setup Type: ﬂ
Complete

Target Folder
CAPRESTAACESSO

Idser Information
M arne: ADMIN
Company:

Kl

< Back

4.5. Aguarde a instalacao;

[ Setup

PrestaAcesso

resta Serv

Decornpressing Files In C\PRESTAACESSO
ponto el




4.6. Em seguida, clique no botao “Finish” para concluir.

Setup Complete
Setup has finished installing the application on your computer.

“r'ou may launch the application by selecting the icons installed.

Click Finish to complete Setup.

< Back

4.7. Nao tente abrir o PrestaAcesso agora, pois 0 mesmo ndo iré abrir. Faltam procedimentos de
seguranga. Volte pra a tela do instalador do PrestaAcesso, ilustra¢ao abaixo:
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PROGRAMA DE INSTALAGAO
ACESSO

PASSO 1: gﬂ
INTERBASE 6
»

TIPO DA INS TALACA

ey U MOND USUARID,
PASSO 2: ‘ o B

ACESSOD

pisses
HABILITAR
SEGLIRANCA

5. PASSO 3 — Habilitar a seguranga do PrestaAcesso.

5.1. Para habilitar a seguranca correspondente a licenga do PrestaAcesso, clique no botao “Habilitar
Seguranga”, e em seguida localize o executavel “Acesso.exe”. Normalmente o “Acesso.exe” €
localizado no diretorio da instalagdao “C:\PrestaAcesso\Acesso.exe”. Apos localizagdo clique no
botdo “Abrir”, conforme ilustragdo baixo:



il n
Locallzar PrestaPonto Acesso e |
‘ Evaminar ||} PRESTAACESSD | - ®E ek E

MNaome do arguiva: IAcesso_exe Abrir I ) )
I tipo de instalagdo do

PASSO 1: [ty IExecutéveI Prestaticesso x|  Cancelar | instale primeiramerite: o

L clique no bot&o

blagdo do Sistema faz-se
£5 PasEos

QO CLIENTE
2 - Escolha o TIPO D& INSTALACED CLIENTE,
SERYIDOR OU MOND USUARID, para isso, clique

. 3 — _ ho item desejado em seguida no botdo ACESSO
PASSO 2: v oo s

3 - Apds o3 pazsos anteriores, é obrigatdrio
HABILITAR & SEGURAMNCA para que o sistema seja
executado.

PASSO 3:

ATEMCED: Para todo tipo de instalacSo serd
neceszano instalar o Interbase 6.

5.2. Se a habilitagdo tiver sucesso aparecera a seguinte mensagem:

Instalador x|

Seguranca habilitada com sucessol

HABILITAR
SEGURANCA

¥ Fechar

5.3. seguranga efetuada, falta pouco para conluir a instalagdo do PrestaAcesso

PASSO 4 — instalagdo do REX. O REX ¢ o componente responsavel pelo tratamento biométrico do

seu PrestaAcesso, portanto, sendo necessario no minimo seu registro no sistema windows e para isso,

siga os itens a seguir:

6.1. Através do windows explorer entre na unidade de CD-Rom onde esté inserido o CD do software
PrestaAcesso.

6.2. em seguida entre na pasta Utilitarios do CD do PrestaAcesso e execute 0 REXSetup.exe

6.3. A seguir escolha o idioma de instalacdo do componente REX

Escolha o idioma do Instalador |

Ezcolha o idioma a utilizar durante a instalagio:

| ok I LCancelar




6.4. Siga as instrugdes da mensagem abaixo

Programa de Instalacdo x|

i Yook ird instalar o REX no seu computador, E altamente recomendado que wocé Feche bados os programas abertos
\J) para evitar kranstornos durante o processo de instalacdo, Se este computador possui firewall (por exemplo o
Zonedlarm) desative-o, pois ele impedird o funcionarmento do REX

6.5. Clique no botao avancar para continuar a instalacio do REX

i Programa de Instal REX I [ |

Bem-Vindo ao Programa de
Instalacao do REX
Wocg ird instalar o REX 2005 ho seu computader.

Pressione Avangar Para Continuar, ou Cancelar Para Sair do
Programa de Instalagao.

LCancelar

6.6. Leia o contrato e se concordar marque o item “Eu aceito todos os termos” , em seguida clique no
botdo “Avancar”

'|i§L Programa de Instalacdo - REX ;Iglll

Termo de Licenga
Por favor leia atentamente todas as informagtes para continuar. (

Por favor leia todo o Termo de Licenga antes de continuarocé deve aceitar todos oz
termos e condiglies para continuar com a instalagio.

CONTRATO DE LICEMCA DE USO DE SOFTWARE PARA USUARID FINAL il

1-Partes Contratantes: S&o partes neste CONTRATO DE LICEMCA, na qualidade
de LICENCIANTE, a GRIAULE Tecnologia, sediada em Campinas, 5P, e na
qualidade de LICENCIADO, o adquirente da presente Licenga de Uso, conforme
dados constantes da nota fizcal

2-Concessdo da Licenga: & LICENCIANTE . neste ato e pela melhar forma de
dirsito, outorga ao LICENCIADO 01 [uma] icenga de uso dos programas de
computador "REXManager” cujo arquive & "REXManager. exe”; "REXService", LI

& Eu aceito todos os termos!

i Eu ndn aceito todos os bermos

< Anteriar I Liwangar > I LCancelar

6.7. Apds o contrato clique no botdo “Avangar”.

10



6.8. Em seguida, marque apenas a op¢ao “REX SDK — Software Development kit” para registrar o
componente no sistema windows, desmarque as outras op¢ao desnecessarias € em seguida clique
no botdo “Avangar”

{5l Programa de Instalacdo - REX o ] B
Selecionar Componentes
[uaiz componentes deven ser ingtalados? (

Marque oz componentes que voce deseja instalar; desmarque oz componentes que
vocé ndo deseja instalar. Clique em Avangar qguando vocé estiver pronto para

cohtinuar.
Ilnstalag:éu personalizada j
[ RExServer - RExXService & REXManager 930 MEB =
DE. - Saftware Development Kit 18,2 MB
] PCREX - Selecione na lista abaixo o lsitor que wocé ird utiizar 5.1 B
O Leitor DigitalPersona U, are.l) 4000 14.0 (B
O Leitor Crossh atch 300 3.0 MB
- O Leitar Veridicom 45 MB
O Leitor Mouse Siemens USE 3.3 MB
- O Leitor Hamster Seculen 3.4 ME ;I

A zeleqdon atual exige ano menos 18,3 MBE de espago em disco.

< Anterior I Awangar » I Cancelar |

6.9. Depois marque a opc¢ao “Nao crie uma pasta no menu iniciar” e em seguida clique no botao
“Avancar”;

]inzl Programa de Instalacao - REX =100

Selecionar Pasta do Menu Iniciar
Onde o Programa de Instalacdo deve colocar oz atalhos do progranma? [:

Seleciohe 3 pasta do Menu Iniciar na qual wocé quer que o Programa de Ingtalagdo
ciie oz atalhos do programa, & entdo clique em Awangar.

REX

¥ MZo crie uma pasta no Menu Iniciar

< Anteriar Awancar > LCancelar

6.10.Continuando a instalagdo do componente REX, desmarque as opgdes “Criar icones na area de
trabalho” e “Criar icones na barra de tarefas”, em seguida, clique no botao “Avancar”

11



{5 Programa de Instalagdo - REX =10 x|

Sel Tarefas Adi ais
Quais tarefas adicionais deverdo ser realizadas? (

Selecione as tarefas adicionaiz a serem realizadas no Programa de Instalagao
enguanto REX & instalado, e entio clique em Avangar.

[cones adicionais:

[™ Criar icones na Area de trabalho

< fnterior I Byvancar > I Lancelar |

6.11.A seguir, clique no botdo instalar para iniciar a instalagdo do REX

]it.zl Programa de Instalacdo - REX =101 x|

Pronto para instalar
0 Programa de Instalagio estd agora pronto para iniciar a instalagdo de REX em (
zeU computador,

Preszione Instalar para continuar a instalagdo, ou Anterior para rever alguns
parametros.,

Diiretério de desting: ;l
C:AArquivos de programasiFex

Tipo da instalagdo:
Inztalagdo personalizada

Componentes selecionados:
REx SDF - Software Development Kit

o o

£ fnkerior

Cancelar |

6.12.Ap6s a instalacdo reinicie o Computador para que as alteragdes sejam efetuadas.

7. fim.



